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1. Antecedentes

En 2018 el Ayuntamiento de Pamplona/Iruiia puso en marcha un programa denominado Smart Iruia Lab con el objeto de
poder contribuir a la innovacion empresarial, al impulso de la colaboracion publico-privada, y a la implantacion de nuevas
soluciones para impulsar a Pamplona en su desempefio como Smart City.

El objetivo del Programa Smart Irufia Lab era impulsar acuerdos de colaboracion publico-privada, a través del Convenio
Marco sobre Smart Cities aprobado por el Ayuntamiento de Pamplona/lruiia en 2014, y apoyar estos proyectos
empresariales mediante apoyos especificos, de forma que se puedan testar diferentes soluciones Smart-City en un entorno
real, poniendo a disposicidon de los proyectos seleccionados el conjunto de activos e infraestructuras de la ciudad.

Proyectos 2018 Proyectos 2020

Smart Road City Eficiencia Energética SmartIrufia Lab 2018 MendiTech Movilidad Sostenible
AgroPest Alert SL. - Medioambiente s = Kunak SL Movilidad y eficiencia
inspiria © Fimpiona

InBiot SL Medioambiente ; P

S . I3i Ingenieria \\ " 404 Sostenible

) ) Pk 3\t i anbce de 012 Avanzada SL
SmartAqua Medioambiente
Inteligg PC Medioambiental

Anteral SL Movilidad Sostenible
Stopled Movilidad Sostenible Defcon8SL Medioambiental
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2. Objetivos u Pampiona

En 2024 se analiza el retorno de las dos ediciones anteriores del Smart Lab en las empresas seleccionadas. Se observa
coémo, tras su paso por el programa, las empresas tienden a consolidarse, mejorar su cifra de negocios y su contratacidon de

personal.
Cifra de negocios — Proyectos 2018 Cifra de negocios — Proyectos 2020
1.400.000 €
2.000.000 €
1.217.810 € 1.786.309 €
1.200.000 € 1.800.000 € 1.705.597 €
1.600.000 € 1.548.709 €
1.000.000 € 1.400.000 €
800.000 € 1.200.000 €
606.054 € 1.000.000 €
600.000 € 800.000 €
588.782 €
600.000 €
400.000 €
200.000 € 200.000 €
18.214 € e
- € KUNAK TECHNOLOGIES SL. 131 INGENIERIA AVANZADA SL
ANTERAL SL INBIOT MONITORING SL

2020 m2022
2018 w2022

Por tanto, con una reducida inversion econdmica, se consigue un retorno de alto impacto tanto en las empresas como en
la ciudad, y el Ayuntamiento se posiciona como un agente colaborador para la transferencia del conocimiento y desarrollo
del producto de las empresas innovadoras.
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En verano de 2024 se renueva el Convenio Marco sobre Smart Cities del Ayuntamiento de Pamplona y se vuelve a lanzar el
Programa Smart lrufia Lab.

Objetivo: mejorar la calidad de vida y atencién de las necesidades de los ciudadanos y ciudadanas de Pamplona/Irufia, y
sus visitantes, obtener un mejor desempefio por parte de la Ciudad de Pamplona/lrufia como Smart City, y aspirar a
convertir la ciudad en un Smart City Living Lab.

Los objetivos Especificos del Programa “Smart Irufia Lab” para esta segunda edicion son los siguientes:

1. Experimentar 5 proyectos piloto con enfoque Smart City en ambitos especificos ligados al huevo modelo de ciudad definido por la
Agenda Urbana 2030 de Pamplona/lrufia y sus dimensiones (“Pamplona/irufia verde, ecoldgica y comprometida con el clima;
Pamplona/Irufia con una gestion publica innovadora; Pamplona/lrufia una economia del conocimiento; Pamplona socialmente
inclusiva; y Pamplona/Irufia creativa y cultural, con un turismo sostenible”) y a los temas principales del proyecto oPEN Lab (transicion
energética, movilidad sostenible, sostenibilidad, innovacion social, participacion ciudadana y TICs), a través de las bases.

2. Vincular estos proyectos al “Convenio Marco de Colaboracion en el ambito de la Ciudad Inteligente-Smart City con el Ayuntamiento de
Pamplona/Irufia” a través de convenios bilaterales con los seleccionados.

3. Apoyar, desde un punto de vista empresarial, las iniciativas seleccionadas a través de diferentes soportes: formacion, apoyo técnico,
modelos de negocio, comunicacién, networking, etc.

4. Mejorar el posicionamiento de Pamplona/Irufia como Smart City a nivel estatal y europeo.

5. Conseguir una ciudad inteligente con una clara apuesta por la mejora de la calidad de vida de su ciudadania, y la mejora en la
prestacion de servicios publicos, intentando que esos experimentos reviertan tanto para la ciudad como para la empresa.
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La participacion en el programa
ofrece a los proyectos seleccionados
una visibilidad mediatica que de
otro modo seria mas dificil obtener.
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El plan de trabajo para 2024/2025 es el siguiente, estando ahora en la fase de seleccion de proyectos.

Tipo de Accion Indicadores de Ejecucion

1. Metodologia revisada y validada, de Prensa desarrollos
formularios, herramienta seleccién, y modelos de convenios

2.  Programa comunicacién disefiado

3. Informe de seleccién de Proyectos, Reunién Comité de
Seleccidon de Proyectos y Acta de Seleccidn de Proyectos

4. Celebracidon de Jornada /Rueda de prensa de presentacion de
Proyectos Seleccionados

5. 5 Proyectos Piloto acotados segun interés de areas del
Ayuntamiento/Gestores del Programa

6. 3 sesiones de formacion impartidas

7. 15 Sesiones de Asesoramiento Empresarial individuales pro
proyecto

8. 15 Reuniones de Seguimiento

Cuadro de Indicadores de seguimiento e impacto de ejecucidn

actualizado

10. 5 Entrevistas/encuestas individuales y elaboracion del Informe
de Valoracién del Programa Smart Iruiia Lab 2024

1. Revisidon y adaptacion metodologia, criterios, herramientas,
procesos, etc

2. Disefio y lanzamiento del Programa de Comunicacion

3. Seleccién de Proyectos: Objetivo 5 Proyectos

4. Jornada de presentacion de Proyectos Seleccionados

5. Concrecion de Proyectos Piloto junto con responsables y
técnicos de areas

6. N2de sesiones de formacién impartidas

7. N2 de Sesiones de Asesoramiento Empresarial

8. N2total de Reuniones de Seguimiento con Proyectos Piloto

o

9. Indicadores de seguimiento e impacto

10. Informe de Valoracion del Programa Smart Irufia Lab 2024

11. Jornada de presentacion resultados (colaboracion) 11. Jornada de presentacion resultados/Rueda
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Perfil buscado y compromisos de participantes a ser reflejados en Convenio de participacion

1. Soluciones innovadoras para Smart City, no 1. Desarrollar un Proyecto Piloto con el Ayuntamiento de Pamplona,/Irufia para

comerciales, en areas de alto interés para el ensayar y validar su Solucién.
Ayuntamiento de Pamplona, promovidas por 2. Recibir feed back por técnicos de Oficina Estratégica y responsables de Area
personas fisicas o empresas, prioritariamente de del Ayuntamiento de Pamplona.
Pamplona/Irufia, que necesiten ser probadas en 3. Mejorar su conocimiento en areas concretas, recibir coaching, mejorar
un contexto operacional real, en una Ciudad. posibilidades de puesta en el mercado de su Solucidn Innovadora para Smart
Cities.

2. Que valoren la participacion en un Programa 4. Incremento de la colaboracion con otras empresas, y con otras iniciativas

Piloto, donde ademas obtendran notoriedad, alto empresariales relacionadas con Smart City participantes en el Programa.

nivel de feed back, y otros apoyos como 5. Notoriedad.
formacion, mentoring, etc

Compromisos

M Firma de Convenio de participacion en el Programa.

M Participar en todas aquellas reuniones y actividades establecidas por el Ayuntamiento de Pamplona/Irufia, junto con consultora de
apoyo, con el objetivo de facilitar el adecuado desarrollo empresarial y cumplir los hitos establecidos en el Programa Piloto.

M Asociar su marca empresarial y/o nombre de emprendedor y proyecto a las acciones de comunicacion del Proyecto.

M Participan en la Fase de evaluacién y mejoras del Proyecto Piloto.



4. Proyectos Piloto
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>> Deben de ser proyectos FACTIBLES de entrar en programa, en plazos, sin coste para Ayuntamiento, etc

Criterios de Seleccion-Prioridad de Proyectos

1.

Origen del equipo promotor, tamafio de empresa,

ubicacion de la empresa o promotores.

Proyecto:

Ambito tecnolégico y de Usabilidad de Solucién Propuesta: Ambitos
prioritarios de maximo nivel, prioridad media, baja,...

Estadio de desarrollo de la Solucion: nivel de desarrollo de la
Solucion propuesta para el piloto.

Solucion a un Problema Real, grado de novedad que presenta la
Solucion y del problema existente actualmente en la ciudad por una
necesidad cubierta de forma insatisfactoria.

Escalabilidad a toda la Ciudad, grado de escalabilidad a la ciudad en
funcién del coste.

Impacto del Piloto en promotores/empresa y en la Ciudad.

v

v

Ambito Prioritario

Varios promotores con domicilio en Pamplona, que plantean crear
una empresa o lanzar una nueva linea de actividad.

Alineaciéon del Piloto con Prioridades Tematicas de enfoque Smart
City en ambitos especificos ligados al nuevo modelo de ciudad
definido por la Estrategia 2030 de Pamplona/Irufia y a las prioridades
del proyecto oPEN Lab.

Que plantean pilotos con soluciones no comerciales, testadas a nivel
completo pre-operacional.

Que plantean soluciones novedosas, mas eficientes, de mas calidad o
de menor coste, en dmbitos donde no las habia, y ademas se
evidenciaba un problema de calidad de servicio, eficiencia, o coste.

Que son escalables a toda la ciudad a un coste bajo o muy asumible.

Donde la puesta en marcha del Piloto supone un impacto relevante
para la Ciudad y los promotores/empresa.

La definicidn de los criterios de seleccion permite a la entidad convocante alinear el proceso de seleccidon de proyectos con
sus prioridades estratégicas:



5. Convocatoria - abierta durante el mes de septiembre.

La ficha ha presentar por los
proyectos interesados debe
buscar el equilibrio

“Smart Pamplona Lab, Edicion 2024"
Formulario de Solicitud de Participacidn. Fecha Limite Inscripciones: 30 de Septiembre de 2024

6n 2024, recogidas en las bases reguladoras del misma.

Ne Indique ninguna informacisn en este formulario que 3 su fuicis pueda ser considerads come confidancial.

1 El comité seleccionador de proyectos se reserva e derecho de solictar la
d

P I de los proy carno
eomplemnenta a ests sslicinad.

Aviso: La informacidn aportada debe ser concrets y breve, ajustada s la extensidn indicada, y respondiendo a los datos
!_solicitados.

Serd ol namibee par el que w conaerd fy proyechs durarts s particinacien o ¢l Programal

20 el Programa Smart Trufa |

Ambito de aplicacion de I SOICIN: (£ que dmbito 1rcrskigics o de wabiided, 3 s julcio, 3¢ encundrs meioris salucidn proporsts para ¢l
Proyecte Piletng s, movilided sosteniile, eficiends snsegétics, ensrglas rencvables. exosonsds choulsr, turivmo sostenible, cultues|, innovacide socksl,

1 Antecedentes & informacion relevante de ks empresa (en caso de estar oreada), cuando se cred, a que se
dedica, cwiles son las lineas de negocio vinculadas con la Sclucion que se propone para el Proyecto Piloto, hitos
mis relevantes de la empress en los dos dltimos afios, y en relacion con la solucidn propuesta en el Provecto
Piloto, etc.

Antecedentes e informacidn adicional sobre el equipo emprendedor, relevante y refadonada con la Tecnologia
y/o Soluckin con la cual se pretende hacer el Piloto (formacion, experiencia, rol en el proyecto, conodimiento

del sector-negociol; ése pretende montar una empresa tras la puesta en marcha del Proyecto Piloto?
Mz, 15 linoaz

CIF N Trabajadores 203:
Codigo postal
Paging web

- CHAE Facturacidn afio 2023

- Bascripcion actividad:

4E5 una PYME? 0.0~

b] Datos sobre el proyecto empresarial [cusndo ain no ha comenzado a funcionar como emp

Sexn [Dpcional. Fines estadisticosh

Edad (Opoonal. Fines estadistcos]:

Tetéfono Contacto:

Cofreo elecrdntoo:

Direccion:

Estufios {Opcional. Fines estadisticos):

Situsscidn labaoral actual

2Has creado anteviormente slguns

empresa?

2 Descripcion general de la Solucion sobre la cual se plantea of Proyecto Piloto. ¢En que fundamentos téoicos o
de usabilidad estd basada? ¢0ue problema o necesidad se resuelve a través de esta solucidn? ¢En qué situacion
se encuentra el desarollo de la Solucidn, se han desarrollado todos los subsistemas y soludén completa? (Se
han ensayado todos los subsistemas y solucion global a nivel de laboratorio, se ha ensayado ya en otros
entornos operacionales reales? ¢ Se ha llegado a comercializar esta solucidn, o alguna versidn de rango inferior o
menos completa de esta solucion? {Se dispone de una patente o proteccion intelectual sobre la Soluddn?

Ma. 15 lineas

3 Innovacidn/Competencia fEstado del Arte. § Por qué crees que la Solucion es reslmente innovadora?

#Que otras soluciones comparables existen a nivel mundial, que empresas son tus competidores en este campo
&n Navarra, Estado o a nivel internadonal?, icuales son las diferencias v las ventajas con la solucion propussta
sobre las actualmente existentes?

M. 15 Kneas
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Candidaturas recibidas en tiempo y forma g Pamplona

En la ediciéon Smart Lab 2024 se han
recibido 13 proyectos, vinculados a
diferentes dreas de interés (movilidad,
control del ruido, medicién de aforos...
y hasta de apicultura urbanal).
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Smart Pamplona Lab, Edicion 2020
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Proyectos Presentados: Caracterizacion g Pamplona
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En la edicidn de 2024, se ha mantenido un equilibrio en la procedencia entre los proyectos presentados desde Pamplonay
Comarca, y el resto.

El 46% de los Proyectos son de candidaturas que proceden de Pamplona y su Comarca (6 Proyectos), frente al 54% (7
Proyectos) que son del resto de Navarra y de otras CCAA.

Propuesta de Proyectos Piloto Segun Propuesta de Proyectos Piloto Segliin Procedencia
Procedencia 56%

54%

15 13
_ , 52%

10 | 50%
‘ 48%

46%

44%

; _ 42%
Numero Proyectos

® Pamplona/comarca ™ Fuera Pamplona/Comarca  mTotal m Pamplona/comarca M Fuera Pamplona/Comarca

12
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Proyectos Presentados: Caracterizacion E < kbt

Por su parte, en cuanto al estadio de desarrollo del proyecto empresarial de y la forma juridica que adoptan, se
observa un cambio de tendencia.

Mientras en la edicién del 2020, en el 72% de las candidaturas la empresa estaba sin crear, en la edicion de 2024, los
proyectos proceden en su mayor parte de empresas ya creadas, el 77%.

PROPUESTAS PROYECTOS PILOTO SEGUN

PROMOTOR Proplﬂ:stas Pro:ectjs;Elloto Segucr; Pror:'notor
"EMPRESACREADA/EMPRENDEDORES" IR SSETR N C I RICIMEIReS
90%
BO% - T7%
708
.II “13:. 60%% |
Numero Proyectos 10 0% |II'
A0%% 1
= |
20% .7 |
0 2 4 6 8 10 12 14 ’
1 Total Propuestas Pilotos, Empresa Creada B
u Propuestas Pilotos, Empresa sin Crear ® Propuestas Pilotos, Empresa sin Crea
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Proyectos Presentados: Caracterizacion
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Por su ultimo, se observa una relativa igualdad de género, habiendo mujeres en el equipo promotor en el 46% de los
proyectos presentados.

7.2

6,8
6,6
6,4
6,2

58
5,6
54

Propuesta de Proyectos Piloto Segln
Sexo

6

Mujeres en equipo premotor/piloto

Propuesta de Proyectos Piloto Segun
Sexo
i 54%

50%
46%

- -
40%

B Mujeres en equipo promotor/piloto ®Sin mujeres en equipo promotor

54%

14
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Proyectos Presentados: Caracterizacion g Pamplona

Existe cierta variedad tematica, 2 proyectos relacionados con la eficiencia energética y las EERR, otros 2 proyectos
relacionados con la Calidad del Ruido, 2 proyectos relacionados con turismo digital, y otros 2 proyectos relacionados
con Smart City/ocio, 1 Proyecto relacionado con Movilidad sostenible...

Propuesta Proyectos Segun Tematica

Numero Proyectos

2
1

| Smart City , Ocio M Turismo sostenible/digital W Medioambiental
B Smart City , Gemelos Digitales W EERR Eficiencia Energética
® Smart City , Seguridad y Espacios Publicos @ Smart City , Calidad de Vida Ruido m Movilidad Sostenible

15
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6. Evaluacion de proyectos - en octubre/noviembre

Actividad: Comité de Seleccidon de Proyectos Integrantes

1. Evaluar la idoneidad de las candidaturas, de acuerdo a los criterios Q Area de Promocién Econdmica, Proyeccién Europea, Innovacién, Juventud
definidos y Cooperacién al Desarrollo, y Juventud del Ayuntamiento de
2. Seleccionar los 5 proyectos piloto que participaran en el Programa Pamplona/lruiia
U Oficina de Proyectos Estratégicos del Ayuntamiento de Pamplona/Irufia
U Responsables de dreas del Ayuntamiento de Pamplona/lrufia
U ANIMSA (Equipo de Innovacién)

Asistencia Técnica de Inspiria Consulting S.L.

Proceso de trabajo

1. Informe de validacion y valoracion de candidaturas por parte de Inspiria Consulting.

2. Reunion presencial o por VC del Comité de Seleccion de Proyectos.

3. Contraste con Proyectos Seleccionados para confirmar interés, situacién del Proyecto, etc.

4. Comunicacion a los Proyectos Seleccionados y No Seleccionados (noviembre 2024).
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Valoracion Proyecto, Programa Smart Irunia Lab 2024

L L et

(Nombre)

{Nombre de principales promotores)

(Empresa ya constituida/equipo Promotor)

Alcance Valoracion, escala0as
STETPTUYELIU UTUY ’ LCUTTIU
Origen del Proyecto Piloto resultado
B T T T T T T T T T T T A Tineacion del Proyecto Piloto con Prioridades Tematicas de oPEN 1ab y Tos proyectos de Agenda Urbana 2030de T T
ito tematico del Proyecto Piloto Pamplona/irufia
_______ | T T T T T T T T T T T T T T qué situacion se encuentra la Solucion propuesta para el Piloto, han sido probadas algunas partes, ha sido testada de
’ forma global pero solo en laboratorio, en un entorno real, .... Podria aplicarse la metodologia TRL, siendo dptimos los
___________ Estadio desarrollo de la Solucién Propuesta  ___proyectos TRL4, TRLS y/0 TRL6
Solucion a Problema Real en la Ciudad Podria ser la Solucion a un Problema actual en Pamplona, por no disponerse de ninguna solucion eficiente en este campo
Escalabilidad a toda la Ciudad éEs esta Solucién escalable a toda la Ciudad y esta podria hacerse en el futuro de una forma razonable y eficiente?
''''''''''' ir;;_}é;tad_e“h_aéé?éi ;iic_}EJ-;-:r;r;’-l__ T 7T T T écuél sera el Impacto que hacer el proyecto piloto? ¢ podria significar para los emprendedores/empresa, que se pueda
emprendedores/empresa/ciudad validar comercialmente su solucion, que permita atraer inversores, que vaya a significar un gran impacto en el empleo
debido al lanzamiento de esta actividad? ¢ Qué impacto podria generar para Pamplona la puesta en marcha del Piloto?

Valoracion escala
5 Maximo
3 Medio
1 Bajo
0 Ninguno/No aplica en absoluto

17
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Evaluacion del Programa Pamplona

:Qué es lo que mejor ha funcionado?

O La posibilidad que nos ha brindada el Ayuntamiento de Pamplona para ejecutar una prueba
piloto en entorno real
[ Flexibilidad

) Colaboraciones con el area que se pueden extender como continuacion del Piloto

Vs 8,3,
Evaluacion Global Programa Edicion 2020 f 2018/2019

18
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Evaluacion del Programa g pyortamiento de

Resumen Valoraciones Globales, Edicion 2020/2021 vs 2018/2019

Edicion Edicion
2020/21 Variacion 2018/19

Difusion del Programa y selecciéon de Proyectos
Puesta en marcha Proyectos Piloto

Programa de Formacion

Programa de Asesoramieto Individualizado
Seguimiento a Proyectos Piloto

Comunicacion

Asistencia Técnica del Programa

»an @) @)

Valoracion Global

19



Presentacion Publica de los 5 proyectos
seleccionados
Palacio Condestable, 28 de noviembre

20






31/10/2024

GRACIAS POR SU ATENCION

ESKERRIK ASKO ZUEN ARRETAGATIK

Carlos Andrés Uranga,

Director de Promocion Econdmica, Proyeccion Europea,
Innovacion, Juventud y Cooperacion al Desarrollo,
Ayuntamiento de Pamplona

xhas
c.andres@pamplona.es

Ayuntamiento de

Iruneko
Pamplona

Udala




